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Ongeveer 24% van de nabestaanden heeft de enquéte retour gestuurd.
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Locaties

21% kiest een bepaalde
locatie omdat dit het
dichtstbijzijnde
crematorium is.

91% van de
nabestaanden vindt de
beschikbare tijd die ze
hadden goed tot zeer

goed en 89% beoordeelt
onze medewerkers met
een goed tot zeer goed.

De kwaliteit van ons
beeld en geluid wordt
door 89% van de
nabestaanden met een
goed tot zeer goed
gewaardeerd.




Feedback nabestaanden

Ook in 2022 zijn alle medewerkers van Crematoria Twente
van betekenis geweest voor de 4.000 families die afscheid
moesten nemen van hun dierbare overledene. Een kleine
selectie it de positieve feedback die Crematoria Twente
heeft ontvangen:

‘Niets dan lof voor de
ontvangst. de medewerkers
en de locatie.”
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Zeer tevreden. Het is
precies zo gegaan als wij
dat zelf graag wilden.
Dank hiervoor.”

‘Nas onder de indruls
van het bijzijn in de
crematieruimie.”

‘Het was een mooie
uitvaart en alles was
prima geregeld.’
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‘De crematie van mijn
moeder is volledig naar
wens uitgevoerd.”
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“Wij hildden de «
b.uile?l. Was mi

‘Kan niet anders zeggen.
een waardig afscheid
van mijn man.’

“Vond het heel bijzonder
en fijn dat ik haar heb
mogen begeleiden (ot
het eind.”

‘De plechtigheid vonden ‘Blijf zo doorgaan. Fijne
wij heel mooi. Het heefi medewerkers. mooie
ons een rustgevend locatie en schoon.”

gevoel gegeven.”
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